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La Mission Enel

Nella mission di Enel 
viene testualmente 
sancito il principio di 
operare nel rispetto 
della “sicurezza 
delle persone”
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D.D. LgsLgs. 231/2001 . 231/2001 

NearNear missmiss

CSRCSR

D. Lgs. 81/2008 - ELEMENTI DI RILIEVO 
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Qualificazione delle impreseQualificazione delle impreseQualificazione delle imprese

FormazioneFormazioneFormazione

Sorveglianza sanitariaSorveglianza sanitariaSorveglianza sanitaria

Sistema di gestione sicurezza 
OHSAS 18001 – UNI INAIL

Sistema di gestione sicurezza Sistema di gestione sicurezza 
OHSAS 18001 OHSAS 18001 –– UNI INAILUNI INAIL

DVR | stress lavoro-correlatoDVR | stress lavoroDVR | stress lavoro--correlatocorrelato

AppaltiAppaltiAppalti

D. Lgs. 81/2008 - ELEMENTI DI RILIEVO 
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Prima del D.Lgs. 
231/2001

Dopo il D.Lgs. 
231/2001

Responsabilità
penale a carico della 
persona fisica che 

ha commesso 
materialmente il 

reato 

Responsabilità
amministrativa a carico 

anche dell’impresa 
nell’interesse o a 

vantaggio della quale è
stato commesso il reato

Responsabilità
penale a carico della 
persona fisica che 

ha commesso 
materialmente il 

reato

Fatto illecito Fatto illecito 

D. Lgs. 81/2008 vs D.lgs. 231/2001

Reati relativi alla sicurezza sul lavoro (L. 123/2007 e, successivamente, D.lgs. 81/08)2007
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Sistemi di 
gestione 

della 
sicurezza 

Condizioni Condizioni 
di efficaciadi efficacia

Sistemi di gestione della sicurezza e parte speciale “F” modello 231

Parte 
speciale “F”
Modello 231

La sicurezza non deve essere un 
forzato adempimento ma un 
obiettivo aziendale prioritario e 
condiviso.

Il modello organizzativo deve 
essere “ritagliato” sulla realtà
aziendale.

Occorre diffondere una cultura 
della sicurezza che si rifletta 
nelle procedure aziendali.

La Direzione ed il Middle 
Management devono essere 
accountable per la sicurezza
così come lo sono per la 
produttività dei processi per cui 
sono responsabili.

D. Lgs. 81/2008 vs D.lgs. 231/2001
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Organi di Vigilanza previsti dal Modello Enel 231:

l’Organismo di Vigilanza (OdV), di natura 

collegiale,;

I Compliance Officer (CO), di natura monocratica, 

incaricati di svolgere tali compiti di vigilanza in 

ciascuna delle società del Gruppo.

D. Lgs. 81/2008 vs D.lgs. 231/2001
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Il sistema SGS e la certificazione OHSAS 18001 raggiunta

D. Lgs. 81/2008
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21% del personale 51% del personale 100% del personale

ANNO 2006
1A FASE

6 UB “impianti pilota”

ANNO 2006
1A FASE

6 UB “impianti pilota”

ANNO 2007
2A FASE

13 UB e Unità PRG

ANNO 2007
2A FASE

13 UB e Unità PRG

ANNO 2008
3A FASE

14 UB e Unità di Staff

ANNO 2008
3A FASE

14 UB e Unità di Staff
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RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA

Persona eletta o designata per rappresentare i 
lavoratori per gli aspetti di salute e sicurezza 
durante il lavoro

RLSRLS

organizzazione

Safety in GEM
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RischioRischio Valutazione dei Rischi
Gestione delle Prevenzioni & Protezioni
Obiettivi di miglioramento

Strumenti a supportoStrumenti a supporto Documenti
Gestione Normative 
Adempimenti - Scadenziari
Anagrafiche di riferimento

InfortuniInfortuni Gestione infortuni
PersonalePersonale Gestione della Formazione

Malattie/infortuni professionali
SanitarioSanitario Protocollo sanitario e cartelle cliniche
LogisticaLogistica Strumentazione, attrezzature e macchine 

DPI e DPC 
ControlloControllo Audit

Gestione non conformità
Sorveglianza del sistema

DVR

Safety in GEM
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DVR

Safety in GEM
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Appalti, lavori ed interferenza

Safety in GEM

Accoglienza impreseAccoglienza imprese

ControlliControlli

DUVRIDUVRI

ComportamentiComportamenti

SegnalazioniSegnalazioni

Piani di lavoroPiani di lavoro



25 giugno 2009 15Decreto 81: l’attuazione  - Enel divisione GEM

Uso: inserire classificazione

interferenze

Safety in GEM
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regolamentazione degli accessi ad impianti e/o servizi comuni

regolamentazione circa l’uso comune di attrezzature, infrastrutture e mezzi

presenza continua di un addetto che segnali la situazione di interferenza sul
luogo di lavoro al fine di ridurme i tempi

delimitazione e interdizione dell'area sottostante la zona di lavoro

realizzazione di impalcati di separazione

sfalsamento spaziale

sfalsamento temporaleCaduta di corpi
dall’alto

MISURE PREVENTIVE E DI PROTETTIVEFATTORI DI 
RISCHIO 

interferenze

Safety in GEM
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accoglienza

Safety in GEM
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Infortuni EnelInfortuni EnelInfortuni EnelIndici infortunistici EnelIndici infortunistici EnelIndici infortunistici Enel
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Safety in GEM
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Safety in GEM
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Infortuni: GEM* + ImpreseInfortuni: Infortuni: GEM*GEM* + Imprese+ ImpreseIndici infortunistici – personale GEM*Indici infortunistici Indici infortunistici –– personale personale GEM*GEM*
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* Comprensivo di HDE (1 infortunio a collega HDE)

Monitoraggio del fenomeno infortunistico GEM al 31 maggio 2009

Safety in GEM
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21

LINEA GUIDA LINEA GUIDA 
LG00058S0LG00058S0

Segnalazione EventiSegnalazione Eventi

Condivisione esperienzeCondivisione esperienze

ReportReport sinteticosintetico

Relazione finaleRelazione finale

Mancati infortuni e Near miss in GEM

Safety in GEM
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Mancati infortuni Mancati infortuni (Enel + (Enel + Imp.AppImp.App.).)

NMNM

MIMI 18

9

1ALTRI ELEMENTI  ROTANTI2MACCHINE ELETTRICHE STATICHE

MEZZI DI SOLLEVAMENTO 

MATERIALI DI MAGAZZINO E CONSUMO 

ATTREZZI ELETTRICI PORTATILI MOBILI 

ACCESSORI PER SOLLEVAMENTO 

PONTEGGI

SUPERFICI DI LAVORO - TRANSITO

MEZZI DI TRASPORTO

11

2

2

2

3

3

4

ALTRI UTENSILI A MANO

ARREDI - INFISSI 

SCALE PASSERELLE

ALTRI ELEMENTI STATICI

PRODOTTI CHIMICI 

PARTI DI IMPIANTO 

ORGANI DI INTERCETTAZIONE

1

11

11

11

11

11

11

1 8

108

livello Alto = potenziale impatto notevole

livello Medio = potenziale impatto rilevante

livello Basso = potenziale impatto lieve

Mancati infortuni e Near miss
(Rif LG 00058S0 modalità operative comunicazione e gestione Mancati Infortuni e Near Miss in GEM)

Safety in GEM

NearNear miss miss (Enel + (Enel + Imp.AppImp.App.).)

Su 27 segnalazioni pervenute 6 sono da ricondursi 
a comunicazioni delle imprese appaltatrici



25 giugno 2009 23Decreto 81: l’attuazione  - Enel divisione GEM

Uso: inserire classificazione

Mancati infortuni e Near miss GEM: bollettini

Safety in GEM

Interventi 

immediate

Aree di 

miglioramento

Ricircolo delle 

esperienze

Interventi Interventi 

immediateimmediate

Aree di Aree di 

miglioramentomiglioramento

Ricircolo delle Ricircolo delle 

esperienzeesperienze
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Informazione Formazione e Comunicazione

Manuale Manuale ““La Sicurezza nella GuidaLa Sicurezza nella Guida””
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Informazione Formazione e Comunicazione
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Progetto Safety 24/7

Informazione Formazione e Comunicazione
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Informazione Formazione e Comunicazione
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Cosa è accaduto?
Il 2 Ottobre un operatore, intervenendo in urgenza per far defluire della malta cementizia
accidentalmente accumulatasi nella cantina di un pozzo geotermico profonda 80 cm,
utilizzando una tubazione mobile di adduzione acqua,  perdeva 
l’equilibro e cadeva dentro la cantina stessa, ingerendo una
piccola quantità di fluido.  
Perchè è accaduto? 
Non è stato pianificato l’intervento in emergenza.   

Raccomandazioni principali: 
L’evento non era prevedibile, tuttavia si dovrà:
• migliorare il sistema di deflusso degli eventuali residui

della cantina stessa
• eliminare, ove possibile, il deflusso della malta tramite la 
• cantina del pozzo; 
• emettere procedura operativa  per la gestione in emergenza

di situazioni similari.

CADUTA SU IMPIANTO DI PERFORAZIONE “DOLMI 5”  (Geotermia - PI)

INFORTUNI – BOLLETTINO n. 1/05         9 novembre 2005

Informazione Formazione e Comunicazione
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Informazione Formazione e Comunicazione
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Cultura della Sicurezza
1

La Sicurezza Vs
Appaltatori e Fornitori2

Comunicazione e 
Consapevolezza della Sicurezza

3

Reazione agli eventi
4

Pianificazione, Metrica
& Obiettivi6

Condivisione delle
Esperienze (peer review)9

8 Organizzazione per la Sicurezza

Formazione
sulla Sicurezza5

Prevenzione strutturale
dei luoghi di lavoro7

9 points

Safety
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31

Zero 
infortuni

Zero Zero 
infortuniinfortuni

Safety
priorità strategiche
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BKP
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formazioneformazioneformazione
Tot. ≈ 873.000 hTot. Tot. ≈≈ 873.000 h873.000 h

Dati e KPI della Safety

Pro Capite 15,5 hPro Capite 15,5 hPro Capite 15,5 h

uomini FTEuomini FTEuomini FTE
Tot. 959*Tot. 959Tot. 959**

Densità 17,1DensitDensitàà 17,117,1

investimentiinvestimentiinvestimenti
Tot. ≈ 42 ML €Tot. Tot. ≈≈ 42 ML 42 ML €€

Pro Capite 745 €Pro Capite 745 Pro Capite 745 €€

I principali indicatori

* S.E.
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Ore formazione di Sicurezza p.c.
(su tutto il personale GEM)

h/operaio:
2005  =  11.5
2006  =  13.8
2007  =  24.1
2008  =  19.8*

*(solo codificate SIC)

Ore formazione di Sicurezza p.c.
(su tutto il personale GEM)

h/operaio:
2005  =  11.5
2006  =  13.8
2007  =  24.1
2008  =  19.8*

*(solo codificate SIC)

4,8

9,4

13,6
11,4

16,0

2004 2005 2006 2007 2008

Dati CSR

Safety in GEM




